
Quality Policy 
 
The Quality Policy of our company is to provide eTendering / eProcurement systems and solutions through 
the  design,  development,  implementation,  support  and  maintenance  of  state‐of‐the‐art  intellectual 
property  based  on  customer  requirements,  statutory  and  regulatory  requirements,  and  contractual 
obligations. 
 
We  strive hard  to  achieve  customer  satisfaction by delivering  systems and  solutions  in  a  timely manner, 
never compromising on the safety and security of customer data through our patented ‘Secure Bid Process’, 
our  proprietary  ‘Key Manager’  process,  as well  as  other  industry  best  practices  relating  to  information 
security. 
 
We  encourage  the  highest  levels  of  ethics,  integrity,  sincerity  and  sense  of  responsibility  in  our 
organizational culture. 
 
We realize that we operate in a dynamic and fast‐changing competitive environment that demands that our 
quality systems and organizational culture continuously improve.  
 
 
 

 


